《物流管理学》“专升本”考试大纲
适用专业：物流管理
Ⅰ、考试的目的与要求
本门课程是物流管理专业学生的必修课程，同时也是专业基础课程，它是研究物流功能的实施与管理过程基本理论和基本方法的一门学科。本课程的主要任务是：针对物流活动和物流管理实践提出的问题，以现代物流和物流管理思想及原理为主要理论构架，系统地阐述物流与物流管理的基本知识、物流的功能要素、运输管理、采购与储存管理、包装与装卸搬运管理、配送管理、企业物流、国际物流管理、物流信息管理、物流成本控制、供应链管理等方面的内容。
要求学生在学完本课程后，能够牢固掌握物流管理的基本理论和知识，并具有应用所学知识和理论分析、解决实际问题的能力。据此，本课程考核着重基本知识的考查和应用能力考查两个方面，在各章的考核要求中，相关内容按“了解、掌握、重点掌握”三个层次要求。了解是要求学生对本课程的相关知识有所认知，掌握是要求学生对基本理论，不仅要知道是什么，还要知道为什么，重点掌握是要求学生能综合运用所学的基本理论，根据所给的条件，灵活自如的分析和处理实际问题。
Ⅱ、考试内容
1、物流管理导论
考核知识点
（1）物流的产生与发展；
（2）物流的内涵与分类；
（3）物流的基本要素与功能；
（4）物流的过程；
（5）物流的价值与作用；
（6）物流理论；
（7）物流管理的含义、作用及特点；
（8）物流管理的原则、职能及内容。
考核要求
（1） 了解物流的产生与发展；
（2） 了解物流的概念及分类；
（3） 掌握物流的基本要素与功能；
（4） 掌握物流的价值及作用；
（5） 掌握物流管理的含义、作用及特点；
（6） 掌握物流管理的职能、原则与特点。
2、物流市场
考核知识点
（1）物流市场的含义、地位与特征；
（2）物流市场的构成；
（3）物流市场的运行模式；
（4）物流渠道。
考核要求
（1） 了解电子商务物流市场的含义、地位与特征；
（2） 了解物流市场的运行；
（3） 掌握物流的模式；
（4） 了解物流的渠道。
3、物流信息技术与物流设备管理
考核知识点
（1）物流信息的含义与特点
（2）物流信息化的内容
（3）物流信息管理的原则
（4）物流相关技术及其在物流中的应用
（5）物流设施与设备管理
考核要求
（1） 了解物流信息的含义与特点；
（2） 了解物流信息管理的原则；
（3） 了解物流技术的含义及相关物流技术；
（4） 掌握现代技术在物流中的运用；
（5） 了解物流设施与设备管理的基本知识。
4、运输管理
考核知识点
（1）运输的功能及其在物流中的作用；
（2）影响运输的因素；
（3）运输方式；
（4）运输管理的原则；
（5）运输管理的内容；
（6）运输问题的线性规划技术；
（7）运输问题的表上作业求解法；
（8）运输问题的图上作业求解法。
考核要求
（1） 掌握运输的功能、作用；
（2） 掌握影响运输的各种因素、运输的各种方式；
（3） 掌握运输管理的原则、内容；
（4） 熟练掌握运输问题的线性规划技术；
（5） 熟练掌握运输问题的表上作业求解法和图上作业求解法。
5、采购与储存管理
考核知识点
（1）采购管理的含义、作用及内容；
（2）订单管理；
（3）储存的过程管理；
（4）存货管理的意义及方法；
（5）ABC分类管理法；
（6）经济订购批量EOQ；
（7）物流中心的含义、作用、特点、种类与构成；
（8）物流中心的布局及建立途径。
考核要求
（1） 了解采购管理、存储管理、存货管理的含义及作用；
（2） 掌握物流中心的含义及特点；
（3） 了解物流中心的种类及构成；
（4） 了解物流中心的设置原则、方法及建立的途径；
（5） 掌握ABC管理分类的步骤及应用；
（6） 熟练掌握经济订购批量EOQ公式的推导及相关问题处理。
6、包装、装卸搬运与流通加工管理
考核知识点
（1）包装的作用与种类；
（2）包装技术；
（3）包装的管理；
（4）装卸搬运的作用；
（5）活性指数；
（6）装卸搬运技术与设备；
（7）装卸搬运管理；
（8）流通加工的作用；
（9）流通加工的合理化及管理。
考核要求
（1） 掌握包装、装卸搬运、流通加工的含义作用及基本功能；
（2） 掌握包装的原则；
（3） 掌握活性指数及其运用；
（4） 掌握流通加工的作用；
（5） 掌握流通加工的合理化及管理。
7、物流配送管理
考核知识点
（1）物流配送的含义；
（2）物流配送产生；
（3）物流配送的分类；
（4）物流配送的运作程序；
（5）物流配送的过程管理；
（6）矩阵图决策法；
（7）确定型问题的决策方法；
（8）非确定型问题的决策方法；
（9）风险型问题的决策方法。
考核要求
（1） 掌握物流配送的含义及分类；
（2） 掌握物流配送的分类；
（3） 掌握物流配送的运作程序；
（4） 掌握物流配送的过程管理；
（5） 熟练掌握配送模式的选择及决策。
8、国际物流管理
考核知识点
（1）国际贸易与物流的关系；
（2）国际物流的概念与国际物流的特点；
（3）国际物流系统；
（4）国际多式联合运输；
（5）国际货运代理；
（6）国际物流发展存在的问题；
（7）我国发展国际物流的对策。
考核要求
（1）了解国际贸易与物流的关系；
（2）掌握国际物流的概念与特点；
（3）了解国际物流系统的含义与构成；
（4）掌握国际货运代理的含义与性质；
（5）掌握国际多式联运的含义；
（6）了解国际物流发展中存在的问题及解决对策。
9、物流成本管理
考核知识点
（1）物流成本的含义与分布；
（2）物流成本的分类；
（3）影响物流成本的因素；
（4）物流成本管理的含义；
（5）物流成本管理的目标；
（6）物流成本管理的原则；
（7）物流成本管理的方法与内容。
考核要求
（1） 掌握物流成本的含义与分布；
（2） 了解物流成本的分类；
（3） 掌握影响物流成本的因素；
（4） 掌握物流成本管理的含义及目标；
（5） 掌握物流成本管理的方法与内容。
10、供应链管理
考核知识点
（1）供应链的概念与特征；
（2）供应链管理发展过程；
（3）供应链管理的内容、原则与目标；
（4）供应链管理模式分析；
（5）供应链优化；
（6）电子供应链的实施。
考核要求
（1） 掌握供应链的概念与特征；
（2） 掌握供应链管理的概念及特点；
（3） 了解供应链管理与传统管理模式的区别；
（4） 掌握供应链管理的内容、原则与目标；
（5） 掌握供应链管理的模式及优化方法；
（6） 了解电子供应链的实施的相关内容。
Ⅲ、试卷结构及主要题型 
1．试卷结构
基本题50%左右，综合题 20%左右，提高题 30%左右。  
2．主要题型
具体内容单项选择题、多选题、判断题、名词解释、简答题、计算题。
Ⅳ、考试方式及时间
[bookmark: _GoBack]（1）考试方式为闭卷笔试； 
（2）考试时间为100分钟。
Ⅴ、参考教材：
（1） 教材
袁科峰.现代物流管理理论与实务(双色版).青岛:中国海洋大学出版社，2018
（2）主要参考书
[1] 魏修建.电子商务物流管理(第3版).重庆:重庆大学出版社，2015
[1] 霍红.物流管理学（第二版).北京:科学出版社，2014

题型举例（题型举例仅供参考，实际命题时不受此限）
（1） 单项选择题（在备选答案中只有一个是正确的，将其先出并把它的编号写在题后括号内）
1、在物流过程中，最容易出现货物损坏的环节是(     )                                            
       A．运输       B．装卸      C．仓储        D．包装
（二）多项选择题(备选答案中有两个或两个以上是正确的，将其选出并把它的编号写在题后括号内，此题错选、少选、均不得分)
1、下列不合理运输的表现正确的是﹙   ﹚
     A.空驶          B.倒流        C.直达           D.对流
（三）判断题（对以下各命题正确的在题后括号内打“√”，错误的在题后括号内打“×”）
1、 物流系统要素具有“效益背反”的特点。（  ）
（四）名词解释  
1、物流中心   
（五）简答题
1、物流的功能有哪些？
（六）计算题
1、某公司从两个产地将物品运往三个销地, A1,A2地的产量分别为400、600；B1，B2，B3各销地的销量分别为200、300、500；各产地运往各销地的每件物品的运费为C11=6;C12=2 ；C13=4 ; C21=3; C22=6;C23=7,;问应如何调运，使得总运输费最小？
